
WE ARE HIRING!

YOUR NEW FUTURE 
WITH STOCKO!

UNSERE ERWARTUNGEN AN SIE

l  Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung
l  Begeisterung für direkte Zusammenarbeit mit
   Kunden
l  Sicherer Umgang mit MS-Office und SAP
l  Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift 
l  Flexibilität, Engagement und selbstständige
   Arbeitsweise

MITARBEITER CUSTOMER CARE
m|w|d

MÖCHTEN SIE ETWAS MIT UNS BEWEGEN?
Dann senden Sie uns Ihre Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihres frühest 
möglichen Eintrittstermins an: bewerbung@stocko-contact.com

www.stocko-contact.com I STOCKO CONTACT GmbH & Co. KG I Oleftalstraße 26 I 5394O Hellenthal

35 h/Woche 
Gleitzeit

Mobiles Arbeiten

Langfristige 
Perspektive

Kollegiales 
Team + flache

Hierarchien

Modernste 
Ausstattung

IHRE BENEFITS BEI STOCKO

€

Bikeleasing +
Mitarbeiter-

vorteile

IHRE ZUKÜNFTIGEN AUFGABEN

l  Abwicklung von Kundenaufträgen bis zum Versand 
   unserer Ware
l  Bearbeitung von Kundenanfragen, Reklamationen und
   Sonderaktionen
l  Kontinuierlicher Austausch mit AV, Produktion und Logistik zu
   Aufträgen und Sonderaktionen
l  Unterstützung der Außendienstmitarbeiter
l  Regelmäßiger, telefonischer Kundenkontakt 
   (auch in englischer Sprache)
l  Pflege von Stammdaten sowie Gutschrift- und Lastschrift-
   erstellung

Metall Tarif + 
Urlaubs- &

Weihnachtsgeld




